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原電情報システム株式会社

動作環境（例）

福祉課

災害対策本部

区長・民生委
員・地域支援者

速い・簡単・的確なデータ提供

個人情報保護対策も万全

住宅地図との連携（オプション）

住民基本台帳との連携

Genden Information System

万一の災害時に地域ぐるみで要援護者の避難を支援するために

ひとり暮らしの高齢者や障害者等、要援護者の災害時における地域ぐるみの避難支援体制を確
立し、要援護者が安心して生活することができる地域づくりの推進を図ることが求められています。
そこで、災害時要援護者をデータベース化し、市町村の災害対策部門、福祉部門、区長、民生委
員・児童委員、地域支援者及び消防署等で常日頃より情報を共有することが重要です。

要援護者支援台帳

システムの特長イメージ図

地域支援者の
選定・同意

要援護者

台帳システム

区長
（自主防災組織）
地域支援者等

民生委員
児童委員

台帳市町村

台帳開示 台帳開示

情報開示の同意
申請書提出

普段の声かけ・見守り
災害時の支援

住民情報検索
（消防署等）

台帳開示

災害時の支援

画面イメージ・帳票イメージ

近年、自然災害（特に台風等の風水害）が多く発生し、高齢者等の
被災状況から総務省消防庁などで「災害時要援護者の避難支援ガイ
ドライン」やアクションプランが示されています。

弊社は、原子力防災に関するシステム開発の経験から地元自治体
様からのご要望を取り入れた「要援護者支援台帳」を開発し、ご採用
いただいております。

ファイル
サーバ

お客様のニーズに沿った、カスタマイズも承ります。

消防署

要援護者支援画面

住民情報検索画面

マスタ変更はユーザが対応可能

非常時にサーバ停止でも利用可能

クライアントを
サーバとして
利用することも
できます。

台帳

協力

げんでん


